
桃園市市區公車數據分析

一、 推動公共運輸使用率提升計畫

「推動公共運輸使用率提升計畫」係限定以持市民卡之乘

客為優惠對象，使用市民卡搭乘本市市區客運與機場捷運享有

乘車優惠，自 106 年 2月起實施「票價上限(60 元)併同搭乘一

趟次送一趟次」乘車優惠方案與學生乘車優惠措施，國小以下

學童，第二趟補助 9 元及超過基本里程的 1/2 票價，國中生以

上的學生族群，則享有乘車 75 折優惠；107 年起實施捷運與市

區公車間之轉乘優惠、捷運票價優惠(8 折)及 A21 至 A23 市區

接駁公車間優惠措施等，109 年賡續辦理相關乘車優惠，以提供

民眾便捷的大眾運輸服務，促進公共運輸發展。

自 106 年 4 月 5 日起本市全面實施優惠政策以來，106 年

市區客運路線運量(5,929 萬 6,701 人次)較去年成長 571 萬人

次，居全國之冠，獲得了交通部頒發「金運獎」殊榮。107 年市

區客運運量(6,065 萬 7,832 人次)較 106 年運量成長 136 萬

1,131 人次，顯示此政策有效提升本市市區公車客運載客量，並

具有鼓勵民眾搭乘公車，以減少私人運具使用之效果。

查107年使用市民卡之乘車人次(含學生卡)為 24,549,042

人，108 年使用人次為 26,217,407 人，成長 6.8％ (圖 1)，其

中敬老卡佔 32%，愛心卡佔 10%，學生卡佔 35%(圖 2)，可看出

桃園市民使用市民卡搭乘大眾運輸人數逐年成長，顯示推動乘

車優惠具有成效。



資料來源：桃園市政府交通局統計

圖 1：使用桃園市市民卡刷卡統計表

資料來源：桃園市政府交通局統計

圖 2：107-108 年市民卡各卡種刷卡量所占百分比

0

5000000

10000000

15000000

20000000

25000000

30000000

市民卡 學生卡 (市民+學生)

107年

108年

⼀般卡

22%

愛心卡

10%

愛陪卡

1%
敬老卡

32%

學生卡

35%
⼀般卡

愛心卡

愛陪卡

敬老卡

學生卡



二、 改善候車環境、完善公車資訊

針對市內五大幹線(臺一線、中豐路、介壽路、龍岡路及春

日路)及捷運先導公車行經路廊先行施作智慧型站牌，並持續調

查檢討市內適合建置之地點，依幹線、支線順序建置。本市現

計約有 4,650 處公車站位，逐年完成全市新式站牌建置工作

(103 至 108 年累計已建置 1,737 處)。

本市新式站牌分為集中式及智慧型，目前以集中式為大宗

約占總新式站牌總數 62.40%，智慧型獨立式約占總新式站牌總

數 37.60% (詳表 1、圖 3、圖 4)。

獨立式 LED 站牌於 103 年度增設 60 座試辦，後因面板設計

較小造成民眾不易閱讀路線資訊而改為其他種類站牌，本局將

於 109 年度新增 6面 12 行之獨立式 LED 站牌，可同時提供 6條

以上公車路線輪播資訊，相較 LCD 型式 LED 以更簡易醒目之顏

色顯示，可從遠處判別公車即時到站資訊，同時也支援悠遊卡

與一卡通餘額查詢服務，供民眾上車前使用。

為符合 2.1 公尺標準淨高規定，提升行人通行安全性，本

局於 107 年度新增附掛式 LED 種類，以提供符合小紅型式候車

亭之動態顯示，該年建置共 80 座，108 年度新增 26 座。另為

考量站牌通電期程與老弱婦孺的座位需求，於站牌設計上增加

座椅及於 108 年度採用節能型電子紙計 101 座，可供候車民眾

公車即時動態資訊。

未來將參考大數據統計資料，優先評估站位人行道與接電

環境良好之候車站位，並逐年以增加智慧型站牌型式設置為主。

型式 年度/數量 103 104 105 106 107 108 合計



集中式 集中式 321 322 301 149 6 16 1115

智慧型

獨立式 LCD 50 50 34 15 13 14 176

獨立式 LED 60 - - - - - 60

附掛式 LCD 80 75 54 5 2 64 280

附掛式 LED - - - - 80 26 106

太陽能電子紙 - - - - - 101 101

小計(座) 190 125 88 20 95 205 723

總計(座) 511 447 389 169 101 221 1,838

資料來源：桃園市政府交通局統計

表 1: 新式站牌種類、數量統計表

資料來源：桃園市政府交通局統計

圖 3：新式站牌統計

0

50

100

150

200

250

300

350

103 104 105 106 107 108

單
位

:座
數

年度

新式站牌

智慧型 集中式



資料來源：桃園市政府交通局統計

圖 4：桃園市智慧型站牌統計

三、 大眾運輸車輛汰舊換新

本市近年來持續向中央機關爭取車輛汰舊換新補助及引進

低地板公車或無障礙車輛，以提供乘客更佳服務品質。

本市總營業車輛數統計至 106 至 108 年底分別為 722 輛、

826輛以及822輛，其中低地板公車(含電動車) 分別為249輛、

339 輛以及 336 輛，比例逐年提高(詳表 2)，其中已安裝後門驗

票機車輛108年度共計183輛，占總營業車輛數數量之22.26%，

創歷年新高並逐年成長。(詳圖 5)

本局將持續協助客運業者向交通部申請補助經費裝置後門

驗票機，並修訂「桃園市政府交通局補助示範公車路線車輛設

備執行要點」，將後門裝置驗票機納入補助項目，以提高客運業

者的申裝意願，目標於 109 年底前低地板公車數量全數完成安

裝，另後續市區客運業者增購低地板公車亦會要求安裝後門驗

票機，以利提升民眾搭乘大眾運輸之便利性。
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資料來源：交通部統計處

表 2:桃園市 106-108 年度公車車輛數統計表

資料來源：桃園市政府交通局公共運輸科統計

圖 5: 桃園市 106-108 年地低板營業車輛比例統計表

106年 107年 108年

低地板車輛百分比 34.49% 41.41% 40.88%

已安裝後門驗票機百分比 14.13% 12.35% 22.26%
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年度 106 107 108

總營業車輛數 722 826 822
低地板公車數量 249 339 336
已安裝後門驗票機車輛數量 102 102 183


